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e Commande de kits

Pour vos demandes de kits, merci d’envoyer un mail a accueil@labo-oceania.com
en précisant :

v" L'adresse de livraison + le nom du contact

v Le numéro du devis

v" Le nombre de kit souhaité

e Contenu du kit

Le kit contient :
v Des flaconnages comme notés sur votre devis
v Le packaging adapté pour I’envoi des échantillons au laboratoire
v’ La procédure de retour

* Prélevement

Lors de vos prélevements, veuillez suivre les quantités et les indications notées sur
le devis.
Pour toutes autres demandes, n’hésitez pas a nous contacter au 02.40.36.69.28

e Expédition du colis

Pour nous retourner votre colis :
v' Mettez les échantillons dans le packaging
v' Refermez-le a I'aide de scotch
v' Contactez nous, nous vous enverrons un bon de retour a coller sur le colis
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